WIHURIS ALLMANNA LEVERANSVILLKOR FOR TEKNISKA
HANDELSTJANSTER
updaterad 6/2024

1. Tillampningsomrade

Dessa allmanna villkor for leverans av tjanster (nedan "villkor") tillampas pa all
forséljning av underhalls-, reparations- och installationsarbeten samt andra
tjanster (nedan "arbetet") som erbjuds av Wihuri Oy:s Tekniska Handel eller ett
foretag som hor till samma koncern (nedan "séljaren"), om inte annat skriftligen
avtalats mellan parterna. De allménna villkoren for kdparen av arbetet (nedan
kodparen) tilldampas inte, &ven om kdparen har lamnat dem till saljaren eller
hanvisat till dem i bestallningen eller i andra dokument. Genom att bestalla ett
arbete godkanner kdparen de villkor som galler vid tidpunkten for bestéllningen.

2. Anbud och kostnadsberakningar

Anbud och kostnadsberékningar ar inte bindande, utan avtalet ingas i enlighet
med punkt 3. | det pris som anges i anbudet eller kostnadsberakningen ingar
inte mervardesskatt, fraktkostnader, férpackningskostnader, reservdelar eller
férnddenheter, hyra av specialverktyg eller specialutrustning eller andra darmed
sammanhangande kostnader, resekostnader, dagtraktamenten och
maltidsersattningar, savida dessa inte sarskilt anges och prissatts i
kostnadsberakningen.

Om det under arbetets gang uppkommer nya reparationsbehov kan
kostnadsberakningen éverskridas med 15% utan képarens godkénnande.

Saljarens offerter, kostnadsberakning och dartill hérande bilder, ritningar,
berakningar och andra dokument ar konfidentiella. Kdparen har inte ratt att
avsldja dem for tredje part eller anvanda dem for nagot annat syfte an att fatta
ett kopbeslut.

3. Upprattande av avtal

Ett avtal har upprattats nar séljaren har bekraftat koparens tillverkningsorder
skriftligen eller muntligen eller inom 14 dagar fran bestéliningen, savida inte
séljaren har avvisat tillverkningsordern eller féreslagit &ndringar i
tillverkningsordern. Om koparens tillverkningsorder avviker fran saljarens
anbud, anses avtalet ha upprattats enligt villkoren i sdljarens anbud, om inte
séljaren skriftligen har bekraftat nagot annat.

4. Pris

Om inte annat avtalats mellan parterna debiteras priset for arbetet enligt
saljarens gallande prislista. Utver priset for arbetet har saljaren réatt att debitera
képaren for fraktkostnader, férpackningskostnader, reservdelar och tillbehér,
hyra av specialverktyg eller specialutrustning och andra darmed
sammanhangande kostnader, resekostnader, dagtraktamenten och
maltidsersattningar.

Om arbetet utférs utanfor normal arbetstid har séljaren réatt att debitera koparen
for arbetet i enlighet med dvertidsavgiften i séljarens géllande prislista.

Saljaren har ratt att utan sarskilt avtal debitera kdparen for arbetstid och
material som anvants for rengdring och provanvandning av arbetsobjektet utan
koparens foregaende samtycke, om séljaren anser att rengéringen eller
provanvandningen ar andamalsenlig.

Koparen &r medveten om att &ndringar som kdparen gor i strid med denna
manual (inklusive andringar av utslappsutrustningens funktion, motoreffekt eller
varvtal) kan leda till extra arbete och andra kostnader som saljaren kan debitera
kdparen utan kdparens férhandsgodkannande.

5. Prisjustering

Séljaren forbehaller sig ratten att justera priserna i handelse av férandringar i
valutakurser, importtullar eller andra avgifter, skatter eller andra offentliga
avgifter utanfor saljarens kontroll som paverkar priset pa arbetet, eller i priserna
hos séljarens underentreprendrer eller underleverantérer innan arbetet har
slutforts.

Om parterna har avtalat om ett fast pris har séljaren ratt att justera priset om det
sker férandringar i arbetets skick som saljaren inte kande till.

Om kdparen begér att séljaren ska avbryta arbetet, ska kdparen betala saljaren
for den del av arbetet som redan har slutforts, de komponenter och delar som
séljaren har bestallt for arbetet ("delarna") och eventuella andra kostnader som
séljaren har adragit sig for att avbryta arbetet.

Vid en valutakursforandring som paverkar priset har séljaren ratt att &ndra priset
i euro i samma proportion for den del av priset som séljaren inte har erhallit fran
képaren minst en arbetsdag fére dagen for valutakursférandringen. | fall av
andring av valutakurserna ska valutakursen pa betalningsdagen och
valutakursen pa anbudsdagen jamféras. Om en annan valutakurs avtalas efter
erbjudandedatumet kommer den att anvandas i stéllet for valutakursen pa
erbjudandedatumet. Om valutakursen &ndras efter fakturans forfallodag och
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priset inte har betalats vid den tidpunkten, ska priset i euro dock faststéllas
atminstone pa grundval av valutakursen pa forfallodagen.

6. Utférande av arbetet

Séljaren ansvarar for att arbetet utférs omsorgsfullt och med yrkesskicklighet
enligt kdparens anvisningar eller, om arbetet avser en maskin som séljaren ar
auktoriserad aterforsaljare for, enligt anvisningar fran maskinens tillverkare.
Kdparen skall ge saljaren de uppgifter om arbetet som séljaren skaligen kan
begéra. Kdparen skall ge anvisningarna pa finska eller engelska. Képaren
ansvarar for att de uppgifter som ges ar korrekta.

Arbetet ska utféras pa en av parterna éverenskommen plats. Om inte annat
avtalats svarar kdparen for transport av arbetet till den plats dar arbetet skall
utféras. Om parterna inte har kommit éverens om var arbetet skall utféras, skall
arbetet utféras pa den plats som séljaren anser vara bast. Om arbetet utfors i
koparens lokaler skall kdparen ge séljaren tilltrade till kdparens lokaler pa tider
som parterna kommer Gverens om.

Saljaren har ratt att anlita en underleverantor for arbetets utférande.

7. Leveranstid och forsening

Leveranstiderna ar vagledande och inte bindande for saljaren. Om utférandet
av arbetet férsenas vasentligt i forhallande till den beréknade preliminara
leveranstiden, ar séljaren skyldig att informera kdparen om férseningen efter att
ha fatt kAnnedom om den och samtidigt ange ett nytt beraknat leveransdatum.
For tydlighetens skull ska namnas att séljaren inte ar skyldig att ersatta kdparen
for skada som orsakats av foérseningen.

8. Betalningsvillkor

Om inte annat avtalats ar betalningstiden 14 dagar fran fakturans datum. Vid
forsenad betalning har séljaren ratt att skjuta upp leverans och/eller ytterligare
leveranser till dess att forfallna betalningar erlagts eller godtagbar sakerhet
stéllts. Saljaren har aven rétt att halla inne leverans om det av kdparens
meddelande eller pa annat satt framgar att koparens prestation kommer att bli
vasentligt forsenad. Koparen har inte ratt att krdva ersattning fér sddan
forsening.

9. Forsenad betalning
Vid férsenad betalning debiteras dréjsmalsréanta med 16 % per ar fran fakturans
forfallodag. Séljaren har aven rétt att debitera skaliga indrivningskostnader.

10. Pantratt

Saljaren har pantrétt till arbetsobjektet till dess att arbetet har betalats i sin
helhet. Denna punkt galler inte for arbete som utférts av Marine Diesel Finland
Oy.

11.  Overlatelse

Om inte annat avtalats skall arbetet levereras till koparen pa den plats dar
arbetet utférs under normal arbetstid. Om leveransen av arbetet forsenas av
skal som beror pa kdparen, har séljaren ratt till ersattning for kostnaderna for
forseningen. Om arbetet har utforts i séljarens lokaler har saljaren ratt att
debitera kdparen for lagringskostnader enligt saljarens géllande prislista om
arbetet inte har avhamtats inom 14 dagar fran den dag da koparen
underrattades om att arbetet var slutfort.

12. Ratt att sélja det outlosta foremalet

Saljaren skall behalla arbetet och de delar som avlagsnats i samband med
arbetet under fyra (4) manader efter det att kdparen har underrattats om att
arbetet &r slutfort. Darefter har saljaren réatt att sélja eller avyttra arbetet och de
delar som avlagsnats i samband med arbetet i enlighet med vad som foreskrivs
i lagen om néaringsidkares rétt att sélja saker som inte har hamtats. Denna punkt
tillampas inte pa arbete som utfors utanfor saljarens lokaler.

Om féremalet for arbetet &r en maskin som séljs vidare av Wihuri Oy Teknisk
Handel och det ar en garantireparation av maskinen, har kdparen ingen ratt att
fa de borttagna delarna for sig sjalv, utan de borttagna delarna blir omedelbart
saljarens egendom.

13. Garanti, séljarens ansvar

Arbetet garanteras under tolv (12) manader fran leveransdatum. Garantin géaller
under forutsattning att arbetet utfors i den omfattning och pa det satt som
rekommenderas av saljaren, om séljaren har Iamnat sddana rekommendationer
till képaren.

Nya delar som installeras pa platsen i samband med arbetet omfattas av
garantivillkoren fran den relevanta tillverkaren for varje del. For tydlighetens
skull géller att om den garantitid som tillverkaren anger for en del skiljer sig fran
den ovan namnda garantitiden, ska den garantitid som tillverkaren anger gélla.
Om arbetet utférs med hjélp av delar eller tillboehor som tillhandahalls av
kdparen, omfattas delarna inte av garantin och saljaren ar inte ansvarig for
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skador som orsakas av de delar eller tillbehor som tillhandahalls av kdparen.
For tydlighetens skull har séljaren ratt att debitera kdparen for allt extra arbete
som orsakas av de delar eller tillbehér som kdparen har kopt (t.ex.
aterinstallation vid en defekt del).

Koparen skall utan dréjsmal underrétta séljaren om fel som uppkommer under
garantitiden. Séljaren ansvarar inte for felet om arbetet tas i bruk efter det att
felet har uppstatt.

Séljaren ansvarar inte for ett fel om arbetsobjektet anvénds pa ett satt som
strider mot tillverkarens anvisningar eller arbetsobjektets avsedda anvéandning
(t.ex. genom att 6ka motoreffekten eller andra funktionen hos
utslappsanordningar).

Séljarens garanti omfattar reparation av felet under normal arbetstid inom skélig
tid efter det att kdparen har meddelat séljaren om felet. Képaren ansvarar for att
arbetsobjektet transporteras till den plats som saljaren anger for
garantireparation. Om garantireparationen inte utfors i saljarens lokaler har
saljaren ratt att debitera kdparen for resekostnader, dagtraktamenten och
maltidsersattningar. Saljaren &r &ven ansvarig for de direkta kostnaderna for att
avhjalpa felet och for fysisk skada pa egendom som felet orsakat pa
arbetsobjektet, om séljaren orsakat skadan genom vardsloshet. Séljarens totala
skadestandsansvar ar begransat till priset for det felaktiga arbetet. Séljaren
ansvarar inte for annan indirekt eller direkt skada. Denna
ansvarsbegransningsklausul begransar dock inte séljarens ansvar for
personskada eller dodsfall enligt produktansvarslagen.

Séljarens ansvar ar begransat till det bestallda arbetet. Saljaren &r inte skyldig
att undersoka arbetet med avseende pa andra fel och ansvarar inte for sadana
andra fel.

Saljaren ansvarar inte for forlust eller skada som orsakats av stéld eller brand
under den tid som verket ar i séljarens besittning.

Séljaren ansvarar inte for [6sa féremal som lamnas vid arbetsobjektet. Saljaren
ansvarar inte heller for skador som orsakas av att kylvatska, bransle eller andra
vatskor fryser vid arbetsobjektet, om inte séljaren har informerats om risken for
frysning.

Saljaren ar inte skyldig att forse kdparen med en ersattningsmaskin eller
ersattningsutrustning under den tid som reparationen av arbetet pagar, oavsett
reparationens art.

Vid montering av tillbehér ansvarar séljaren for tillbehérens funktion och
lamplighet endast inom ramen for de utgangsvarden som séljaren kanner till.

14. Meddelanden och avtalsandringar

Meddelanden som ror avtalet maste goras skriftligen. Alla &ndringar av avtalet
(inklusive andringar av dessa villkor som parterna har kommit 6verens om)
maste vara skriftliga for att vara giltiga.

15. Sarskilda situationer for upphavande och uppséagning av avtalet
Séljaren har ratt att skjuta upp fullgérandet av avtalet eller att sdga upp avtalet
utan ansvar i handelse av naturkatastrof, brand, epidemi, maskinhaveri eller
liknande stérningar, strejk, lockout, krig, mobilisering, sanktioner, export- eller
importrestriktioner, myndighetsbeslut, storningar i tillgangen pa ravaror,
reservdelar och komponenter, brist pa transportmedel, stopp i tillverkningen,
trafikstorningar eller nagot annat hinder som inte rimligen kan évervinnas av
séljaren eller dennes leverantér eller underleverantor och som direkt eller
indirekt férhindrar leveransen av varorna eller delar av dem. Séljaren har rétt att
hava avtalet utan erséattningsskyldighet, om utférandet av arbetet blir oskaligt for
saljaren eller vasentligt dyrare an vad saljaren beréknat, t.ex. till foljd av ett
internationellt avtal som binder Finland eller en férordning eller annan
myndighetsatgard som begransar importen (t.ex. importrestriktioner och -
begransningar eller hdjda tullavgifter), eller om utférandet av avtalet annars
skulle krava att saljaren gor uppoffringar som &r oskaliga i férhallande till
kdparens nytta.

16. Efterlevnad av sanktioner

Koparen intygar att han eller dess agare eller personer som styr denne (genom
faktisk kontroll eller pa annat satt) inte &r foremal fér sanktioner; kdparen har
inte brutit mot eller kommer inte att bryta mot nagra sanktioner; kdparen
kommer att se till att produkter som den levererar till eller képer fran Wihuri-
koncernen inte kommer att importeras eller exporteras, direkt eller indirekt via
en tredje part, fran nagot land eller i strid med nagra import- eller
exportrestriktioner som galler for nagot land; kdparen ska sakerstalla att kopet
av den tjanst som tillhandahalls av Wihuri-koncernen inte bryter mot nagra
sanktioner eller gynnar nagon organisation eller person som ar féremal for
sanktioner (inklusive nagon organisation eller person som &r férbjuden att
anvanda tjansten till féljd av sanktioner), inklusive eventuella tillampliga export-
eller importrestriktioner i forhallande till tjansten avseende varor som ar foremal
for import- eller exportrestriktioner; kdparen skall se till att de varor som den
levererar till eller kdper fran Wihuri-koncernen inte kops eller saljs, direkt eller
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indirekt genom en tredje part, till nAgon organisation eller person som ar
féremal for sanktioner, och kdparen skall se till att intdkterna fran nagon
transaktion med Wihuri-koncernen inte anvands till forman for nagon
organisation eller person som ar foremal for sanktioner.

Med sanktioner avses EU-tédckande restriktiva atgérder som inférts genom en
EU-férordning eller ett EU-beslut, sanktioner och handelsblockader som inforts
av Forenta staterna och som administreras och verkstalls av OFAC (Office of
Foreign Assets Control vid Forenta staternas finansministerium) eller nagon
annan behdrig myndighet under Forenta staternas administration, sanktioner
som inférs genom ett beslut av Férenta nationernas (FN) sékerhetsrad samt
sanktioner som inforts, administrerats eller verkstéllts av HM Treasury eller
nagon annan behdrig myndighet under Storbritanniens administration.

17.  Tillamplig lag och tvistlésning

Eventuella avtalstvister mellan séljaren och kdparen ska i forsta hand l6sas
genom forhandlingar mellan parterna. Om inte annat avtalats, avgors tvister av
Helsingfors tingsratt.

Pa avtalet och tolkningen av dessa villkor tillampas finsk lag, med undantag for

dess bestdmmelser om lagval. Internationell handelsratt tillampas inte pa
handelsavtalet.

18. Giltighet
Dessa villkor, som galler fran och med den 1.6.2024, ersatter de tidigare
allmanna forsaljningsvillkoren och galler tills vidare.
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